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ע"השטבתה"כ
2010בפברואר7

9-03683:סימוכין

העירייהמבקר:לא

אשכיבוימחיבנושאביקורתח"לדוממצאיםלטיוטתהתייחסות:הדון

.העירייהמבקרח"דואתבברכהמקבלתוהצלהלכבאותהמחלקה

שקיפותלגלותהתחנהוכבאיקציניכלהונחולשיפורונקודותלשימורהנקודותאתללמודהמבקשלומדכארגון

ח"מדוהעולותנקודותמספרלהדגישחשובאך,ויסודימקצועיבאופןנעשהח"הדו.המבקריםכלפימלאהופתיחות
.זה

העשייהתחומיבכלוהצלהכבאותנציבותי"עמקצועיתומונחיםפועליםיפוא"תבעירוהצלהכבאותשרותיכידוע

לנהליח"הדומתייחסמקריםבמספר.העירייהנהליי"עפהואהמחלקהניהולבמקביל.המבצעיתובעיקרהמקצועית

.ר"מכבנהלישימושנעשהולעיתיםפנימייםלנהלים,עירייה

בכלמקצועייםכבאיםבאמצעותהנציבותי"עמקצועיתמבוקרתשהמחלקההעובדההואלבדיקהחשובנושא

ס"חומ,תחזוקה,מבצעיתכוננות,הדרכה:בתחוםלביקורותנחשפההמחלקההאחרונותהשניםבמשך.התחומים
.ללחימהומוכנות

.תושבים1000לכלכבאיקובעהעולמיהתקן.יוםמידיארועיםשלגדולבמספרמטפליםיפוא"תבעירהאשלוחמי
.תושבים000,10-לאחדכבאייפוא"תבעיר

מהזמןמזהמיושםאינוזהתקן.והצלהכבאותנציבותי"עפורסםהרכבכלימצבתתקן

עםמידיושמוהגדולבחלקם.הלקחיםשלמהירליישוםונפעלהעירוניתהעבודהבתחוםלביקורתפתוחיםאנולסיום

.הוועדהעבודת

.09/12/21בתאריךשנשלחהכפיבקורתלדוחממצאיםטיוטתבגיןלממצאיםהמחלקההערותב"מצ
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:כללי

-9סעיף

.גש008,271חודשיממוצע.גש103,252,3חיוביםכ"סה2007בשנת

.גש764,363חודשיממוצע.גש170,365,4חיוביםכ"סה2008בשנת

.(ש"אגדנתונילפי(כולל)נובמברינואר).גש230,421חודשיממוצע.גש533,633,4חיוביםכ"סה2009בשנת

.מפקחים-האדםכוחבכמותעליהללאהחיובייםבסכוםעלייהשלברורהמגמהקיימת

:מבצעיותוכוננויותמשמרותניהול

-23סעיף

החלטהוהינו.2007שנתשלהשניבחצירקהחלזהסבב.חודשיםלארבעהאחתמבוצעהכיבויבתחנותכבאיםסבב
.ר"מכהוראותי"עפמחוייבתואינהשלנופנימית
יפוותחנתהראשיתבתחנהרקלהתבצעיכולמנוףמפעילישיבוץלדוגמאמבצעייםוצרכיםמשקוליםמוגבלזהסבב

.אלובתחנותרקהמשובציםכבאיםישולכן('א)

-24סעיף

החלכבאים23-ו08/8תאריךעדכבאים20-למתחתירדלא,בפועלהכבאיםמספרח"בדושהוצגובמועדים.א
.08/10מתאריך

שםאתנאותבאופןתשקףהמבצעיהיומןשמערכת,להקפידהמשמרותמפקדיאתהנחההמחלקהמפקד.ב
היומןבמערכתשוטףבאופןיעודכןל"הנ,הכבאותבצוותיושינוייםתגבורובכל,בפועלשהיוהכבאיםומספר
.המבצעי

יעלהל"הנ.כבאים24שלאדוםקולהגדרתהכבאותמחלקתשללהחלטההכבאותנציבשלאישוראיןאכן.ג
.ראשיתכבאותנציבעםהקרובהבפגישהלדיון

בנוהלהמוגדריםכבאים24-למתחתלרדתשניתןהמשמרותומפקדימפקדסגן,המחלקהמפקדביןהבנהיש.ד
.(משמרתמפקדסגן/מפקדשללחופשהיציאה)כבאים23-להפנימי

-25סעיף

.בלבד4-ו3לאירועיםיוצאיםכןעל,משמרתקציןכסגןמשמשיםר.א-וק.י
בעלילארועיםר"מכהוראותי"עפהיוצאיםמנוףכמפעיליהמשמשיםכבאיםהינםבטבלהשניתנוהדוגמאותשארכל

.בלבד4-ו3סיכוןדרגות
.זמןלאורךהכבאיםפעילותבבחינתשימושילהיותשעשוי,שכזהדוחלהפיקהיכולתאתאיןאשכיבוי'למח
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:מבצעיתהפעלה

-28סעיף

לשיפורכנושאהעירייהל"למנכוהוצגהכיבוימפקדיי"עמבצעיתתורפהכנקודתאותרהמבצעיםמוקד.א
.09/12חודשבמהלך

.המבצעיםמוקדשלמיידילשיפוראופרטיביתתוכניתל"למנכלהציגהתבקשהוהצלהכבאותמחלקת.ב

חומרתהמהווהלדירהשריפהולכןמדוייקבאופןארועהגדרתליומנאימאפשרתאינההמבצעיהיומןמערכת.ג
הטבלהניתוחומכאן(חיצוניבמתקןשריפה)נמוכהחומרתןאשרמקריםשלרבמספרמכסה3בדרגהארוע
.הארועיםכמותאתמשקףאינו

אך,4במערכתמוגדרתסיכוןדרגת.209/07/0110מספר09/07/08מתאריך4-3דרגתשמוגדרארוע:לדוגמא
.בארועוטיפלהוזנקאחדצוותשרקכך2-להסיכוןדרגתאתהורידהערכתוי"עפהמשמרתמפקדבפועל
.משמרתמפקדסגן/מפקדבהקפצתצורךאיןזהמסוגבארוע

מבצעיםקצין.עי"עבדיקהתבוצעבוקרמידיכי,הכיבוימפקדיי"עהוחלטיעילבקרההליךלבצעמנתעל
תכלולובקרההבדיקה.המשמרתבמהלךבפועלשהתרחשוהאירועיםאתנאותבאופןמשקףהמבצעישהיומן

השינויים.אשכיבוימחלקתנוהל/ר"מכלנוהלותאימותשהופעלהכוחותכ"סד,הסיכוןרמתאתהיתרבין
.נוספתבקרהכשורתתתווסףאלאהמקוריתההזנהאתימחקולאמבצעיםקציןעוזרידיעלשיבוצעו

-29סעיף

.האישיהמיגוןלנושאהכבאיםשלומודעותההתמגנותבנושאמתמידשיפורהליךקיים.א

מטופליםאלהחריגיםאירועים.כנדרשממוגניםלאמבצעיםמשיקוליםאשרכבאיםשלחריגיםמקריםישנם.ב
.הכבאותמפקדיי"ע

-31סעיף

.בשטחהסיכוןרמתאתמשקפתאינהמבצעיםביומן,לעיתים,שמוגדרתהסיכוןרמתהאירועיםבדוח.א
שהצוות,העובדהלאור,האירועאתולסייםלטפלאחדלצוותמעברנדרשלאהאלההאירועיםבכלולראיה

.תגבורתביקשלא

ולכן,האזרחיםי"עביומןשמתקבליםהתרחישיםכלאתלשקףמבצעיםיומןמערכתשלביכולתהאין
ומקוםמתיאוראוטומטיתנגזרתהסיכוןדרגת.האמיתיהאירועאתמשקףלאמבצעיםביומןהארועבתיאור
.הארוע

ומחלקתיותרגדוליםכוחותלשלוחצריךהיהשאכן,הביקורתבדוחשהוצגהבטבלהבודדיםמקריםישנם.ב
.אלהמאירועיםלקחיםתפיקהכיבוי
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-32סעיף

אותראשר,המבצעיםשלמתמידשיפורבהליךונמצאתמהתרגילאמתבזמןלקחיםהפיקהוהצלהכבאותמחלקת
.בכבאותתורפהכנקודת

-34סעיף

.הנציבותשלר"מכלנוהלשיתאיםכךכנדרשיתוקןהכבאותמחלקתשל1מספרנוהל.א

כנדרשדיווחיםבוצעולאמהמקריםחלקבגיןאכן.שהוצגוהנתוניםשלבדיקהביצעההכבאותמחלקת.ב
.המבצעיביומןנרשמושלאדיווחיםבוצעואחרובחלק

-36סעיף

.עידיעלומבוקרהדוחעלחותמיםמשמרתמפקד/צוותראשכלוכיוםהביקורתהערתעםבמיידיתוקן.א
.הדוחעלשחותםהכיבוימפקדוסגןמבצעיםקצין

.הדוחאתמילאמירלוונטילאכעת,ומבוקרנחתםשהדוחהעובדהלאורלדעתנו.ב

-37סעיף

התבררבבקורתשעלוהנתוניםמניתוח.אשכיבוי'מחמנהלשלדעתוושיקוללהחלטתובהתאםהינהק"החפהפעלת
.בפועלהופעלולאק"חפהפעלתבדיעבדנדרששבוארועקייםשלא

-39סעיף

בעייהוקיימתמאחרהיומןבשורתמצוייןאינוזהדיווחאך,המקוםעזיבתעלמדווחיםהצוותיםראשי.א
.זאתהמונעתמחשובית

.אחרותמהותיותמחשוביותסוגיותעםיחד,המחשובמחלקתלמולבסוגיהמטפליםהכיבוימחלקתמפקדי.ב

.ההקלטהבמערכתתיעודקיים.ג

-40סעיף

,לקניותלתחנהמחוץכבאיתעםיוצאכיבויכשצוותבמבצעיותפגיעהואיןמניעהאיןאשכיבוי'מחמבחינת.א
.מבצעיתכשירותעללשמירהתנאיהיאהצוותשלמותמכךיתרה

.יוקטןהמנהלתיותהנסיעותוהיקףהמנהלתיותהנסיעותכמותאתשהגדירההנחייהניתנההבקורתבעקבות.ב

איאלא,לתחנהמחוץנמצאיםהםשבאמתהזמןאתמשקףאינובדוגמאותהמופיעלתחנהמחוץהזמןמשך.ג
.במערכתהאמיתיבזמןהארועאתהמוקדןסגירת
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:וכשירותכוננותציוד

-42סעיף

.פעריםהשלמתבתהליךוהוחליומיתיוםבקורתלבצעהכיבוימפקדסגןהנחההבקורתהערתבעקבות.א

עלמעברלצורךראשיתכבאותלנציבאשכיבוימחלקתמנהלביןעבודהפגישתתבוצע,הבקורתלאור.ב
.למציאותוהתאמתםהנהליםתיקון,הממצאים

המופעלאביבבתלכבאיאין.מבצעיתהפעלהבעתמכבאיהנדרשתהאישיהציודרמתאתהגדירר"מכנוהל
במחציתרק.עשןחודרופנסהצורךלעתחגורה,אישיצרצר,מלאאישימיגוןבציודיממוגןלאאשרמבצעית
.עשןחודריאישייםפנסים90א"תאשבכיבוינרכשו2009שלהשניה

בסיסתהווהזורשימה.כיבוירכבלכלבסיסיתציודערכתתגדיראש'מחומחלקתמקובלתהביקורתהערת
.היומיותהציודלבדיקות

בדיקתמבוצעתלאאכן.לבדיקהתיעודאיןכיאם,לרכבהציודקיוםבדיקתמבצעהצוותהמקריםבמרבית.ה
.'וכדזרנוקיםייבוש,שאותרותקלות,לכשירותלהחזרהאווירמיכלהחלפתלמעטלציודלכלשמישות

:אירועיםתחקור

-43סעיף

.היאבאשרמערכתולמידתלשיפורכלימהווהתחקיר
ברובנכתבומכאןבנוהללעמודכוונהמתוךר"מכנוהליי"עפ"תחקיר"לבצעהנחייהניתנההבקורתבעקבות
."לתחקירעניןאין"הארועים

-45סעיף

הנסיעהובמהלךהוזנקצוותכאשרמבוטלמסוגארועים.מהתחנההוזנקשצוותבכךמבצעיארועמוגדרארועכל
אמתואיןלמקוםצוותשהוזנקארועיםזהשוואקריאתסטטוסמסוגוארועיםביטולהודעתהתקבלההארועלמקום
.בדיווח
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:דליקותמניעתמדור

-47סעיף

קייםמבנהעץ
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.בוהפעילותוהיקףגודלובשל'אאזורשלוחלוקהתפעוליותלבעיותמענהלתתנוצר.תקןללאאזור*

.ארכיבלאחראיתקןאין*
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-54סעיף

.היוםעדבפועלסיוםלידיבאושלאנושאיםהעלו2004בשנתבקורתח"בדוכימציינתוהצלהכבאותמחלקת

-55סעיף

.השוטפתהעבודהבמסגרתומטופלמתבצענתוניםטיוב

-57סעיף

ממוחשבתעבודהתוכניתלייצרמסוגלתאינההתוכנה.המדורלפעילותהבסיסיתהתוכנההינהחוקאכיפתתוכנת
.עדייןזמינהאינהעבודהתוכניתתייצרשהיאלגביהשנאמרט"המשלותוכנת
תוכנתכאמור,הולמתחלופהמהווהואינו"במיעוטורע"ההואעבודהתוכניתלייצרבונעזרשהמתאםהאקסלקובץ
.אקסללגליוןהביקורתתוצאתאתלהקלידהמתאמיםנאלציםולכןעבודהתוכניתלייצרמתוכננתאינהחוקאכיפת
.עבודהתכנוןלייצרמאפשרותהאקסלגליונות

חודשית"עבודהתוכנית"מהווה56סעיףשלבסיפאבדוחהמתוארתהמתאםשלפעילות-עבודהתוכנית.א
.עבודהתוכניתלייצרהקיימותבמגבלות"נואש"נסיוןהינהזופעילות.השוניםבאזוריםלמפקחים
.אדמיניסטרטיביאדםבכוחחוסרבשל'ה-ו'ד'גלאזוריםרקעבודהתוכניתמייצרהמתאם

בודקת,הדרישותכלאתהמשקללתמסודרתשבועיתחודשיתשנתיתעבודהתוכניתשתייצרתוכנהנדרשת.ב
.ותוצאותיהםבוצעושכברהביקורותאת

-58סעיף

.בעיתיתהינהלפעולהמדדיםקביעת

לעבודהמוטיבציה,הכנסותברמתורכושאדםחייבבטיחותעיסוקלהתנותאיןשכןמקובלאינו-הכנסותלרמתיעד
.הבטיחותרמתהעלאתשליוצאפועללהיותיכולההכנסהרמת.הכנסהרמתלהיותיכולהאינהזהמסוג

ביקורתלבצער"מכוהוראותחוקפיעלהחובה:כגוןלפעולהמדדיםהמייצריםאילוציםקיימיםהעבודהבתכנון
.1סיכוןמסוגבעסקים

דיןלעורכימענה,ציבורפניות,תלונות,עסקיםמרישוידעתלחוותבקשות-כמוצפוייםלאאילוציםקיימיםבנוסף
.ועוד

-59סעיף

פנימייםנהליםקיימיםמהנושאיםלחלק.העבודהאופןאתהמכתיביםר"מכנוהליקיימיםרביםעבודהבנושאי
.ביקורתביצועאופןעלהדרכה,עסקשטחשינוי,כפולחיובביטול:כמובמדור
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-60סעיף

אדםבכוחמחסורישעדייןביחידה.אדמיניסטרטיביותאוםמרובהניירתבעבודתכרוכהבשטחהמפקחיםעבודת
.לביצועה
.וארכיבאימתאמים4בצורךנקבעותקינהאירגוןאגףי"עשבוצעהאירגוןהרהבעבודת

עובדישבנוסף.תיאוםלעבודתולאגבייהלבירוריזמנומרביתאתמקדישמהםשאחדבלבדמתאמים2במדורכיום
למשימותמבוזבזמפקחיםשליקרזמן-התוצאה.לניודמיועדוהואהארכיבבנושאחלקיבאופןשמטפלזמני

.אדמיניסטרציה

-61סעיף

.אנושגורמיובעייתלעסקיםבנגישותחנייהבעיותבשלבזוגותמהמפקחיםחלקי"עמתבצעתהפיקוחעבודת

-62סעיף

מורכבות,סיכוןרמות:כגוןרביםפרמטריםבחשבוןלקחתוצריכהמוטעיתמפקחיםביןתפוקותשלהשוואה
.המפקחשלהאישיתויכולתוגודלם,העסקים

-63סעיף

.2005בשנתבוצעההשוניםבאיזוריםהמפקחיםביןאחרונההחלפה
.קטןמניעהמדורשלאיפיוןבעליעריםלאיגודינכונהוהמלצתוההחלפהעלממליץר"מכנוהל
אתלבצעוכישוריםידעמבחינתהמסוגליםמפקחיםידיעלנעשהומסובכיםמורכביםבעסקיםביקורתביצוע

.כהלכההביקורת

-65סעיף

.בוצעוגבוהסיכוןברמתהעסקיםכל
.עצמולעסקהמתאימההסיכוןברמתיהיושהעסקיםמנתעלנתוניםטיובמתבצעביחידה
.אדםבכחמחסורבשלטוייבלאעדייןהמידעממאגרחלקהביקורתבמהלך

-67סעיף

טעויותלמצואניתןמכךכתוצאה.ושוטפתמרובהבהקלדהמיומניםשאינםמניעהמפקחיידיעלהוקםהמידעמאגר
.מגליםשאנוטעותכלמתקניםאנוהשוטפתהעבודהבמהלך.בקובץואחרותכאלו

.ר"מ100-למתחתמאודקטניםהעסקים.הסיכוןרמתבסיווגטעותקיימת,נחוםודפוסגרפיותלעבודותמכון

-68סעיף

לראיה)נציבותהוראתשלותוקףמעמדזהלסיווגאין.אביבלתלמקומיותוהנןנציבותבשיתוףנקבעוהסיכוןרמות
שלמקומייםבנתוניםהתחשבותללאהעסקמהותפיעלשרירותיבאופןנקבעוהסיכוןרמות.(הארץבכליושמולאהן
.המדוברלעסקובהתאמהבפועלהסיכוןרמתקביעתעלהמשפעיםעסקכל
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התקופתיהעדכוןבעתביטויתמצאאשרלמתכנתהנחיהניתנה,הממוחשבת'במעסיכוןרמתלשינוילהרשאהבאשר
למורשיםהוגבלהשינוי.זהלשינויוהסיבותהנימוקיםתעודללאסיכוןברמתשינוייאפשרלאהעדכון(גרסהשחרור)

.בלבד

.ביחידההמפקחיםלכלהועברהסיכוןרמותקובץ

-69סעיף

.המקומותבשניגבוהמוגדרהעסקבדיקהלאחר.א

.האקסללקובץבהתאםחוקאכיפתבמערכתתוקנההסיכוןרמת.ב

-70סעיף

הביקורת'מסזאתעם.המבקרח"בדושצוייןכפיגדולותכמויותלביצועערוךאינודלקותלמניעתהיחידהמערך
לאחרגםאךכנדרשלהתייעלממשיכההיחידה.ביחידההמפקחים'מסהגדלתללאועולההולךשנהמידיהמבוצעות
.אדםוכחמשאביםשלמגבלהישנההתייעלות

להגדלתופוטנציאלאפשרותקיימת.ההשוואהנתוניאתלקבליש.אשוכיבויארנונהביןועדכנישוטףממשקקייםלא
.הנתוניםוקליטתעיבודלצורךבתשומותמותנההדבראךבכיבויהעסקיםמאגר

-71סעיף

יוכלושכיבוימנתעלוזאתהעסקבעלישלפעולהשיתוףאיבשלהמדוברלעסקיחודיתבצורהלפעולנאלצוכיבוי
מתהליךחלקהינןהרשומותהביקורותכל.מראשמאושרז"לופיעלהביצועהתקדמותאתמדוקדקתבצורהלבחון
.ז"הלופיועללשלביםבהתאםהכבאותסידוריביצועאתלהבטיחשנועד

והןבמקוםקיימותשהמערכותמשוםארכהלמתןמפקדאישורנדרשלאכיבוי/גילוי'מעקיימתבהםבעסקים
.בלבדחדשותבהתקנותנדרשמפקדאישור.השדרוגלסיוםעדמתפקדות

טובהבקרהמתבצעת(אקסלקובץהוקם)08-מהחל.ובקרהמעקבאפשרהלאהקודמתהמיחשוב'במעהשימוש
.08-מהחוזרותהביקורות'במסחדהעליהישנהלראיה.חוזרותביקורותקיוםעליותר

.תחזוקהואישורישריפהברזילהתקנתאורכהניתנה08.6-ב
.התקניםמכוןמאושרותמתזיםתוכניותלהמצאתיום60שלאורכהניתנה08.12-ב
.להתקנהאורכהוניתנהמתזיםלהתקנתתכנוןאישורהומצא09.1-ב

-72סעיף

העסקבעלעםטלפונייםובעידכונים,אישוריםבקבלתמדוברשכןמהמשרדנעשתהמהפעילותחלקהמתוארבעסק
.בשטחהבדיקהאתשייתרדבר,הוראותביצועאיעלשהודיע

.(07.12)חיובויצאבעסקשוטפתביקורתבוצעה07.11.26-ב
.לביצועאורכהוניתנהדרךאבניאושרומתזיםלהתקנתאישורהתקבל08.2.24-ב
."מתנגדים"ונקבעאשכיבויהוראותאתביצעולאהבעליםכיהתבררהבעליםעםטלפוניתשיחהלאחר08.6.29-ב
.למערכותמעבדהאישורילהשלמתאורכהוניתנההותקנוהמתזיםכיעלה08.12.1-ב

מובהקתסיבהכשאיןמהמשרדמתבצעותמהפעולותחלקהרבוהעומסאדםכוחאילוציומכורחעבודהכשיטת
.מפקחיםשליקרביקורתזמןנחסךובכךלשטחלהגעה
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-73סעיף

.המתאםי"עאקסלבקובץוכןהמדורמזכירתי"עאקסלבקובץבמדורמוקלדתבקשה-'אלסעיףהתייחסות

-76סעיף

בשטחהביקורתזמןלקיצורמביאמוקדםתיאום.עבודהתהליכיוביעולשירותבמתןחשובנדבךהינומוקדםתיאום
(אדמיניסטרציהמתאמים)אדםכוחנדרשכזהתיאוםלביצועזהעםיחד.חוזרותביקורותמייתררביםובמקרים

.היחידהבמצבתקייםשלא

-77סעיף

.הביקורתהערתלאחרתוקנההטעות.התיקיםבמספרימדמיוןשנבעהאנושטעות

-78סעיף

.בנושאהחלטהגובשהטרם.פעמים'מסלדיוןעלההנושא.וחסרונותיתרונותתיוגלרשימת

-79סעיף

.(מיושנתסיכותמדפסתנדרשתכימילדף)בשימושכיוםהנמצאתהעירוניתהמדפסתממגבלותנובעהדבר

-81סעיף

.התקיןהרישויבהליךבעיהמהווהכפירהספקמנסיוננווכןעסקיםרישויאגףמנהלשלדעתומחוותשעולהכפי

-82סעיף

לאהאירועלמועדהתוכניתהגשתביןהזמןקוצרמפאת,בטיחותתוכניתעלידנייםתיקוניםלקבלשלאהנחיהקיימת
ומהנדסתדלקותלמניעתהיחידהמנהל.מקצועייםכבאיםידיעלאובטחהאירוע.זוהנחיהקיוםעללהקפידניתן

ובוצעוהעיקרייםהאישוריםהתקבלומאוחריםבשלבים.תומועדהאירועובעתההקמהזמןכלבאתרנכחומניעה
.האירועקיוםאישורעלהוחלטהמחלקהמפקדעםהתייעצותלאחר.מניעההנחיות

-84סעיף

.מניעההנדסתלמערךמענהלמתןמתוכננתאינהחוקאכיפתמערכת
.בקרהלצורךשהוקםאקסלבקובץבניהתוכניותשלויציאהכניסהעלמעקביש

-85סעיף

.שולםהחוב

-88סעיף

המבוקשהבניהשטחלפיובמדוייקבהתאםלחייבהיחידהלמהנדסיברורההנחיההועברה.טופללחיובשטחנושא
.הבניהבהיתר
.כהלכהחשבונית/לקבלהבצמודכאסמכתאומתוייקבכתבחשבונותלהנהלתמועברהשטחגודל
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-90סעיף

לקבלתהנדרשיםוהתנאיםהכבאותסידוריתכנוןהתאמתעלהמעידכיבויאישורמצורףבניההיתרלכל.ב
.בניהגמר/אכלוס

-92סעיף

2סיכוןרמת.סמוכהמסעדההמשרתמחסן.עיקרילעיסוקנלווהבפריטמדובר-דוגמאותבטבלתראשונהדוגמא
.שניםלשלושאחתבכיבוינבדק

-94סעיף

טלפוניתרכזתהוכנסה2010בתחילת.אשכיבוילכלומשותפתמיושנתטלפוניתברכזתמשימושכתוצאהנבעוהבעיות
פרקלאחר.ביחידהויוצאותהנכנסותהשיחותאתולנטרלפקחניתןזומערכתבעזרת.דלקותלמניעתביחידהחדשה
.זהבהיבטהיחידהצרכיאתולהגדירהנתוניםאתלפלחיהיהניתןשימוששלזמן

:תקבוליםוניהולגבייה

-102סעיף

מתאריךהחל.העבודהבתוכניתבמלואוהוטמעלאעדייןזהטופס.דליקותלמניעתמדורראשי"עמובנהטופסנבנה
.ידניטופסמקבלתאינההחשבונותמנהלת10/02/01

-103סעיף

בנייההתריבמתןהחיובשטחוקביעתהחיובביצועאתדליקותמניעתמדורלמזכירתלהעבירנסיוןבוצע.א
.בלבדהמהנדסיםבאחריותהקודמתלמתכונתהוחזר,צלחולאבלבדלשבועייםהיההנסיון.איכלוסואישור

.חשבוניתבצירוףלחיובהשטחטופסשלתיעודקיים.טופל.ב

:כגוןחיובלהפיקנדרשלאבהםמבצעייםאירועיםישנם.ג

.שוואקריאות
.למקוםבדרךביטולהתקבלבהםאירועים
.בעליםפרטילהשיגניתןלאבהםאירועים

.(חיובמופקכיום)עירונייםאשפתונים

:שגוייםבנתוניםלטיפולפעולותסדרגובש.ג

.האירועמפקדמולהנתוניםאימות
.המנהלה.קבאישורמבוצע,בנתוניםשינויונדרשבמידה

הנתוניםהשלמתלצורךהמשמרת.קבאמצעותח"הדולממלאמוחזרבנתוניםחוסרעםאירועח"דו.ד
.הרלוונטיים

11

1נמש!פנ!שיאפשוששםו12וע1

~

-פש י"יעיע.ן16-ע0פעוע8.ןן,3ם-8992993:פקם,3ם-0421ם89:טלפנן81451יפו-אביב-תל45188:ד.ת,עגמןשיפינתגבירולאבןרחוב



;מ."גהל4,* של;%1.י
_
._,,,י

:דליקותמניעתמדורבפעילותחיובים

-105סעיף

:בטבלההופעתןסדרפיעללדוגמאותהתייחסותלהלן

DU'קןמ

'א1744
'ג1694

'א1/917
'א866

'ד3/518
'ב1/354

'ק74
'ד5/189

npyמלטופ
~
ln

nuwשגוי
שגוישטח
מסעדה-תקיןשטח
מסעדה-תקיןשטח
שגוישטח
שגוישטח
שגוישטח
שגוישטח

קושה

שטחתיקון
שטחתיקון

----
----

שטחתיקון
שטחתיקון
שטחתיקון

כדיתוךמיידימתוקנתשמתגליתטעותכל.ותדירשוטףבאופןמתבצעאשכיבוישלהמידעבמאגרנתוניםטיוב
.עבודה

-106סעיף

.המחשובבמערכתכפוליםחיוביםנושאלתיקוןפעילותמתבצעת
.ותוקנוטופלוהמצויינותהדוגמאות

.זהבנושאורקאךהמטפלמתאםהוקצההולםשרותולמתןהפניותריבויבשל

:מבצעיתמפעילותגבייה

-115סעיף

א"תעירייתבבעלותשנמצאיםנכסיםבגיןמבצעייםאירועיםמחייבתאינהכמדיניותוהצלהכבאות'מח.א
.('וכדאירועיםאבטחות,ואשפתונים

בעלים,ספציפימקורללאמגוריםבבניןגזדליפת:לדוגמה)חיובמופקלאבעליםלאתריכולתשאיןבאירוע.ב
.('וכדרכבכלישל

.שתוקנה-בטעותמקורוהחיובהפקתאיבדוחשהוצגוהמקריםביתר.ג

באופןשופרוהנושאלאזרחיםחיוביםבהפקתבקרהשילבהוהצלהכבאותמחלקת,הביקורתהערותלאור.ד
.מיידי
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-116סעיף

ודמיאגרותואגףש"באגדהחיוביםעבורתשלוםשובריהופקובאםמעקבקייםלאוהצלהלכבאותבמחלקה
.(שירותים

-117סעיף

.לאזרחחיובהפקתלצורךש"באגדאירועדוחידניבאופןמעבירהוהצלהכבאותמחלקת

:בטבלההמפורטיםלאירועיםהתייחסותלהלן

.הכוחותשאראתוביטללמקוםשהגיעאחדרכבעבורהחיובאוטומטיחייגן-2009010003אירוע

.(נכוןחיובהופק).הגבייהבמערכתטעות-2009010200אירוע

.(נכוןחיובהופק).הגבייהבמערכתטעות-2009010273אירוע

.(נכוןחיובהופק).הגבייהבמערכתטעות-2009020060אירוע

.(נכוןחיובהופק).הגבייהבמערכתטעות-2009030137אירוע

.(נכוןחיובהופק).הגבייהבמערכתטעות-2009030266אירוע

.(נכוןחיובהופק).הגבייהבמערכתטעות-2009030287אירוע

.חיובהופקלא,שוואבקריאתמדובר-2009030306אירוע

.חיובהופקלא,שוואבקריאתמדובר-2009030529אירוע

.(נכוןחיובהופק).הגבייהבמערכתטעות-2009040024אירוע

.(נכוןחיובהופק).הגבייהבמערכתטעות-2009040417אירוע

.(נכוןחיובהופק).הגבייהבמערכתטעות-2009040455אירוע

.לחיובפרטיםאיןבמקוםפעלולאהכבאים-2009040501אירוע

.(נכוןחיובהופק).הגבייהבמערכתטעות-2009050329אירוע

.שרותיםודמיאגרותבאגףתשלוםדרישתהופקהלאולכןבתחנהשולם-2009050378אירוע

.(נכוןחיובהופק).הגבייהבמערכתטעות-2009050475אירוע
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-118סעיף

נעשהזהבמקרההחיוב.לסירוגיןכשבועייםנמשכהבושהפעילותהזורעביערצופיםבמחנהבאבטחהמדובר.א
המופיעיםסיום/היציאהזמניי"עפמחושבאינוהחיוב.הנדרשותלשעותבהתאםלאבטחהמחירהצעתי"עפ
.האירועח"בדו

אחראוזהמעיכובנובעהדבר)סביראינוהפעולהזמןשבואירועח"דולידיומקבלהיהמנהלהקציןכשעוזר.ב
.דעתוולשיקולסבירהלהערכהבהתאםתיקן(לאירועקשורשאינולתחנההצוותבחזרת
אינוהפעולהזמןבהםקיצונייםבמקרים.האירועח"בדוהמצויניםהזמניםלוחותי"עפלחייבהונחהמעתה
נכונותאתלאמתמנתעלהאירועלמפקדהמנהלה.ק.עיפנה(אחראוברישוםטעותעקב)בעלילסביר

.בלבדהמנהלה.קבאישוריבוצעהוא,תיקוןיידרששבובמקרה.הזמנים

-119סעיף

שמפקדמכיווןהאירועלמקוםהגיעולאאו/פעלושלארכבים.באירועשפעלוהרכביםמספרעבורנעשההחיוב
שליציאתםעבורלחייבאיןדעתישיקוללפילמקוםשיצאולמרות,האירועלמקוםבהגעתםהצורךאתביטלהפעולה
.הללוהרכבים

-120סעיף

מכיוון.ידינועלמחושביםואינםהמבצעיםמיומןאוטומטיתמופקיםהאירועלמקוםהכיבוימתחנתהמרחקחישובי
דווחה(הביקורתח"בדוהמוצגיםאלוכגון)סביריםשאינםמרחקיםמחשבתהתוכנהבהםמקריםמספרשנתגלו
לדוחמוזןחריגהמאתרהמנהלה.ק.עבהםבמקרים.פיתרוןמציאתלצורךכיבויבמחלקתהמיחשובלאחראיהתקלה
.הסבירהמרחק

-121סעיף

תוךסדורהליךיגובש.האירועח"בדושנרשמיםכפיהבעליםפרטיעלנסמכיםאנוכיוםשהואכפיבמצב.א
.לחייבהמקסימוםוייעשההנדרשהמידעאתהכוללהעירוניהמאגראיתור

.זהאירועכדוגמתבאירועיםלחייבהונחהמנהלהקצין.ע.ב

.המדוברלמועדוןמחוץוהתרחשהבמהותהדופןיוצאתהאירועמהות.בעליםפרטיאותרולאזהבאירוע.ג

הכיבויוצוותאוטומטיחייגןמופעלבהםבאירועיםל"כנ.חיובמופקלאשוואכקריאתהמוגדריםבאירועים.ד
.לאירועביטולהודעתשמתקבלתמשוםלמקוםמגיעאינו

.א"תלעירייתהשייכיםאשפתוניםבשריפותחיוביםלהפיקהונחהמנהלהקצין.ע.ה

.זהמסוגלאירועיםחיובהפקתלשקוליש.מחוייביםאינםא"תעירייתבשיתוףהמופקיםאירועים.ו
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-122סעיף

שעלהאירועח"בדוהייעודיתבטבלהנרשמולאהםאולם,ים"במנפשימושנעשהבסעיףהמפורטיםהאירועיםבכלל
השימושאתגםזובטבלהלמלאלכבאיםהוראהניתנה.האירועתיאוראתהמפרטבמללרקאלאהחיובמופקפיהם
.פתרונועלבאוהדברפים"במנ

-123סעיף

ונציבותא"תבעירייתתקציביםאגףי"עאשלכיבוילמחלקהחודשמדימועבריםוכיבויעזרהשרותיבגיןהתעריפים
.דעתנולשיקולנתוןואינובאחריותנואינוזהנושא.המרכזיתהמחשבבמערכתומוטמעיםוהצלהכבאות

:מסוכניםבמבניםמבצעיםבאירועיםלסיוע"שטחתיקי"

:שטחתיקיפרקלכלכלליתתגובה

.השטחתיקיוניהולהאחסוןלשיפורבהליךוהוחלתורפהכנקודתאותרהנושא
באופןמיידיתזמינותליצור,מנתעל,אשכיבוימוקדשיפורמפרויקטכחלקיכנסשטחבתיקיהטיפול,כןכמו

.הביקורתבדוחשהוצגולליקוייםמענהומתןלמוקדןממוחשב

-134סעיף

.שטחמתיקיתועלתלהפיקניתןלאמבצעיאירועבזמן

:מקצועיתוהכשרהתרגילים,הדרכה

-144סעיף

.מדויקידנירישוםקיים.א

.הכבאותבמחלקתהדרכותלניהולמידעמערכתלשילובחשיבותיש.ב

-145סעיף

.שנתיתעבודהתוכניתאיןאכן.א

קציןתפקידאתגםהמבצעיתפקידועלבנוסףביצעהמחלקהמפקדסגןהאחרונותשנים3-הבמהלך.ב
.09/10מחודשחדשהדרכהקציןמונה.ההדרכה

.כבאילכלהנדרשהשעותלהיקףבהתאם,ר"המכנוהללפיהתקופהבמהלךאימוניםבוצעו.ג

ברביאימונים,סיוריםזהבכלל,ר"המכבהנחיותכנדרששנתיתעבודהתוכניתתעוגןהביקורתהערתלאור.ד
.'וכדחוץהדרכות,קומות
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-146סעיף

.המשמרתלקצינינהיריםהיוהנושאיםאך,אילוציםעקבבאיחורנמסרהאךהוכנהחודשיתאימוניםתוכנית

-147סעיף

.במודעבנוהלעומדיםלאשאנוידענו,יוםלעובדיהדרכהמבוצעתלא
.להכשירםצורךמצאנוולארפואייםבאישוריםמגובים,מבצעיתכשיריםאינםהיוםעובדישלהגדולחלקם

-148סעיף

שלהדרכותלקציןאימוניםדוחשולחיםהמשמרותוקצינימוקפדהנושא,לתפקידוחדשהדרכהקציןכניסתלאחר
.התחנה

-150סעיף

.(ומנופיםקומותרבימבניםל"תו:לדוגמה)אחרבשםתועדורקהדרכותבוצעמהנושאיםחלקבגין.א

.להבאיוקפד.תועדהלאאךבוצעהאסבסטבנושאהדרכה.ב

-151סעיף

,ממחלותנובעהחוסר.%80עלעומדההדרכההיקףבכבאותשבוצענתוניםמניתוח.ידועיםהדרכותבנושאפערים
.השלמותלבצעאפשרותוחוסרכבאיםשל'וכדמילואים,חופשות
.חדשהדרכותקציןמינויעםבנושאובקרההקפדהתבוצע

-152סעיף

,מבצעיאירוע,מחלקהמפקדשיחת:מהסיבותאימוןנושאי2רקיועברובהםמסוימיםבחודשיםמצבלהיווצריכול
.העבודהחודשייתראתמאפייניםולאחריגיםבמקריםמדובר.'וכדסיור

-153סעיף

שלמרוכזותחופשותשלבתקופהמדובר.אימוניםמבצעיםלאאוגוסט-יוליחודשיםשבמהלך'המחמנהלהחלטת
.עובדים

.ר"המכבנהליהמצויןבפורמטיהיההאימוניםשדוחוהתאמהבחינהתבוצע-154-155סעיפים

-156סעיף

.מבצעיתבכוננותנמצאמהמשמרתחלקותמידמופעים2-במבוצעהאימון.השתתפושלאכבאיםעלבדיווחצורךאין
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-157סעיף

.מבצעייםאירועיםאוהיעדרויותעקבהשלמותהכבאיםלכללבצעיכולתאין
.ל"הנהמצביםאתלהקטיןמנתעלבעתידבקרהתבוצע

-158סעיף

.שנתיותהדרכות50-כלבצע2010בשנתאשכבאותמחלקתידיעליעדהוגדר

-159סעיף

.בידעשאלותהכבאיםנשאליםההדרכהבסיום.ידעבוחןלביצועהנחיהאוהוראהאין

-160סעיף

.העירשללאופייהבהתאםקומותרבימבניםעליהיוהתרגיליםשכלל,אשבכיבויהוגדר2010בשנת

:ונוכחותאנושמשאבי

-165סעיף

בלית,נדרש:כתוצאה.אשכיבוימחלקתשלהמבצעייםלצרכיםמענהנותנתלאהנוכחותשעוןמערכת.א
.שניםמזההכבאיםשלהנוכחותבדיווחיידנייםשינוייםלבצע,ברירה

לקזזנאלץ,התיקוןללא.השעותלקיזוזוהמוחלפיםהמחליפיםלכבאיםהנוכחותבגיליוןידניתיקוןבוצעאכן.ב
שניםבמחלקהקייםזהנוהג.המחליףלכבאינוספותשעותלשלםובמקבילהמוחלףלכבאיחופשהשעות
.הממוניםובאישורבידיעתרבות

.(בודדבמקרהמדובר)ביציאהכרטיסהחתיםלאהמוחלףהכבאי.ג

-166סעיף

שעותאתיקבלשהעובדמנתעלהנוכחותבגליוןידניתיקוןמבוצע,משמרתלעובדיחופשה,מחלהשלבמקרים
אתמזההואינהמשמרתשעותמחשבתאינהשכרלחישובהממוחשבתשהמערכתמכךנובעהתיקון.בשכרוהמשמרת

.ככזההעובד

-167סעיף

.תקיןאינוהדברכיהקובענוהלקייםלא.הנוכחותלשעוןבצמודייעודיבמתקןנמצאיםהנוכחותכרטיסי

-168סעיף

נגרעהלהנחייהעדשנצברההשעותיתרת.הלימודיםתחילתלפני"יציאה"נוכחותכרטיסלהחתיםהונחוהעובדים
.מהעובדיםרטרואקטיבית
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-169סעיף

המחלקתיכ"מהסדחלקויהווההמבצעיםביומןלהירשםמחויבשעות36הנשארקצין/כבאישכלהנחיהניתנה
.מבצעייםלאירועים

:משפחהקרוביהעסקת

-172סעיף

רבזמןלפניהמשפחתילקשרוהצלהכבאותלנציבותהצהרההועברה.התחנהמפקדבסגןהקשורהלהערהבהתייחס
.בהמשךיועברבנדוןמכתב

:הידרנטים

-כללי

תקינותם.אשבכיבויביותרחשובנדבךמהווההעירוניתהמיםברשת(הידרנטים)כיבויברזיותקינותהמידעמאגר
.בעירואתרמקוםבכללפעולכיבוילכוחותמאפשריםהעירברחביופריסתם
כוללפתרוןלפיתוחפעילותמתקיימתלתפעולל"סמנכשללסיועוהודות.ויסודיתמערכתיתבצורהמטופלהנושא

להפיקיכולת,זולשכבהעצמאיעדכון,המבצעיםלחדרכיבויברזיGISשכבת,יעודימסופון,תוכנהפיתוחהמשלב
.נדרשיםניהולודוחות"הידרנטיםספר" תאגידעםהעבודהממשקלשיפורפגישותנערכות

.התאגידומנהלכיבוימפקדשלברמה"אביבמי"

-184סעיף

.דלקותלמניעתבקורותביצועלטובתהמפקחיםאתלתגברנכנסמיםרשתקצין

-188סעיף

.חשבונהעלההתקנותאתמבצעתמקומיתרשותכןועלא"עתרשותהינהוהצלהלכבאות'המח.א

.מבצעימענהלתתמהכבאינדרשכןועלשוניםמדגמיםקרקעייםתתברזיםהותקנוהרחוקבעבר.ב

-250סעיף

.החדשהבגירסהויעודכןטופלהנושא
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:שריפותאירועיחקירות

-200סעיף

שבובמקרהחקירותמבצעחקירותמדור.יפו-א"תשלהשיפוטבשטחהדליקהארועיכלאתלחקורניתןלא.א
.ברורהאינההדליקהפרוץשסיבתובמקריםפליליתמעורבותישנה

.בתחנהנהליםי"עפחקירהלזמןמשמרתקציןשלאחריותו

שעהבכלבשנהימים365הדליקהכיבויעםמידחקירותלבצע,הקייםבנוהלהחקירותמשרדשלביכולתואין.ב
.ומיםעשןאודי,רעליםמלאתבסביבה,בחושךחקירהלמצותאפשרותאיןשנייהסיבה.נתונה

.החקירותקציןוהנחיותבתחנהלנהליםבהתאםבמשמרתמפקדיםשלדעתםלשיקולנתונהחוקרהזמנת.ג
ובקרהשליטהשתהיה,מנתעל,אשלאירועחוקרהזמנתבנושאהפנימיהנוהלאתתבחןאשכיבוימחלקת
.החקירותתחוםעלהחקירותקציןשלמלאה

.בתחנהנהליםפ"עחקירהלזמןמשמרתקציןשלאחריותו.בתגובה200סעיף(א)1בפסקההתשובה.ד

-201סעיף

.להוראותבניגודהשריפותבכלחקירותמבצעתלאהכבאותאכן

-202סעיף

לקחפ"שמזהפעולהח"בדונכתבלאמשטרתיפליליזיהויי"עוטופלפ"מזי"עכמוצגנלקחהתבערהבקבוקכנראה
חקירותקציןעםיוצריםהמשטרהחוקריפלילייםבארועיםכ"בד.חקירההזמיןלאהארועמפקדולכןהממצאיםאת
.בסלולריישירקשר

-203סעיף

.חוזרתדליקהוזוהייתכן.החקירותביומןאוהחקירותבתוכנתנמצאואינוח"הדו'מסי"עפנבדקזהאירוע

-204סעיף

טופלו2008בשנתחקירות396טופלו2007בשנתלהלן.מועטיםהמצוייניםהמקריםהחקירותלכמותביחס.א
.חקירות336טופלו2009בשנת.חקירות385

ולאהדליקהפרוץסיבתבדוחנכתבהלא,חקירותהוזמנולא-נכונותהעובדותשמוזכריםהאירועיםבשאר.ב
.חקירההזמנתלאיהסיבהמצויינת

-205סעיף

.והצלהכבאותנציבי"עחתומהחוקרותעודתנציבותהסמכתבהכשרתםקציניםי"עחקירותבוצעואלובאירועים
.דליקהחקירתלבצעיכוליםחוקי"עפ

קציןשלהפיקודברכבחקירהלביצועאמצעיםישנםזהולצורךהחקירותקציןעםבתאוםנעשותאלוחקירות
.ובכבאיותהמשמרת
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(המבצעיביומןהמצויניםלאירועיםובהתאםהחולפתבמשמרתשהיוהאירועיםכלעלבקרהיבצעהחקירותקצין

.הנדרשיםבאירועיםמקצועייםחקירהדוחותשלקיומםויוודא

-206סעיף

.הנושאלבחינתהעירייהשלהמשפטיהיועץדעתחוותתבקשוהצלהלכבאות'המח

-207סעיף

.המבצעיהאירועסיוםעםמידחקירותמבצעתהמחלקהאיןומבצעיםכלכלייםמשיקולים

-208סעיף

והחשיבותשנים3-כהתקןאיושהעדרלאורוזאתבלבדבחקירות,זהבשלב,יעסוקהחוקר'המחמנהלהחלטתפיעל
.המדורפעילותבמיסוד

-209סעיף

.דליקותמניעתלמדורהחקירהדוחותאתלהעבירלאהינה'המחמנהלהחלטת

:כיבויוציודתחזוקה

,,
מבצענםם.ה13נ

ע9יפתה
משנוםההסבמ.ג.,

הענת,9-574,1020.1520

אמורחדשרגב,62

י0ץדיקט?ק,ק?
מוגדריםאינם2

סערנרכבי

2

ד
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טארשיט!יש%קטפו

-

ו%

-

יט"אא%ט
האההקאהק44ההקיקהקו
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)1201)11,0נה88מ5

"
(,,,

,,,,,),,,,,,סעי2
,שנה,25.כ,,,,,,,קנ,ת,עלל ,
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מ3
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.ח1,
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-210-213סעיפים

.אשלכיבויבמחלקהתפקידיםהגדרתפנימינוהלי"ועפ.האחזקהעקרונות-600פרקר"מכלנוהלבהתאם
.אשלכיבויבמחלקההתחזוקהוקציןהמפקדסגן/למפקדבכפיפותנמצאטכניקצין
.אשלכיבויהמחלקהשלהרכבוכליהיעודי,המכני,המנועיהציודכלשלמבצעיתלכשירותאחראי-1'בסעיף

-214סעיף

מדורנוהגי"עפ.במחלקההניידהמבצעיוהציודהרכביםכללאתכוללהטכניקציןאחריותתחום,פנימינוהלי"עפ

עליהןלהתגברבאפשרותנושאיןתקלותמיטלטליםבכלים.וברכביםהמיטלטלהציודבכללומתקןמטפלטכני
לאאךמוסךוביומןמשמרתסיוםח"בדולעיתיםנרשמותשמטופלותתקלות.חוץלגורםהמחסןדרךמועברות
.ר"מכנוהלי"עפומתועדסדירמעקבמתבצע

-215סעיף

.ר"המכלהוראותבהתאםהנדרשהדיווחבטופסלאכיאם,בוקרבדיקתבכלהכבאיםי"ענעשותיומיותבדיקות
.ר"המכלהוראותהניתןככללהתאימובמטרהיבחןהנושא

-216סעיף

.משיקוליוממוחשבתבמערכתנעזראינוהטכניקצין

-217סעיף

בדיקות,הצוותי"ענבדקרכבכל.'וכושמןמפלסבדיקת,משאבהניהול.הרישוםמטופסבדיקותמספרנעדרואכן
יומיתלבדיקהומעודכניםחדשיםטפסים.הרכבהתנעתלאחרמיידמבוצעותוהןהכבאיבעבודתהיסודהןאלה

.הרכבבדיקתלטופסהוצמדוושבועית

-218סעיף

.שבראחזקתלחלקםהואבגינםהמתבצעהטיפולוהליךברכבקבועיםפריטיםאינםהמטלטליםהכלים
לציודגםוטיפולביקרותיבצעחודשיתתלתבדיקתלביצועשנכנסרכבכלבוהליךעוגן,הביקורתבעקבות

.המטלטלין

-219סעיף

.הםחריגיםאלומקרים,למבקרהוסברוהדברים

:קטנהוקופהרכשניהול

-229סעיף

ביןמדויקתלהשוואהבסיסועםיותרמדויקיםפרמטריםעלמתבססותלספקיםהמועברותמחירלהצעותבקשות
.ההצעות
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-230סעיף

יצרןי"עניתןל"כנאישור.בלעדייםכספקיםהמוגדריםספקיםישנםהכיבוימערכות/ציודשלהמיוחדאופיובשל
.בתיחורצורךאיןאלובמקרים.והצלהכבאותנציבותאוהציוד

.רכשמוועדתאישורמבקשיםאיננואכןחייםתומךמבצעיציודבהשמשתדחוףצורךישבהםבמקרים

-231סעיף

ההנחיות.חשבוניותבשתי"אשצופי"לטקסכיבודנרכששבה2008בשנתשנעשו118מתוךאחתברכישהמדובר
.יישנהלאוהדבררועננו

:(חומק)מסוכניםחומרים

-240סעיף

בקובץאישיאימוניםמעקבהחל,09בספטמברהמרחביתס"החומיחידתשלהאימוניםשנתתחילתעם.א
ולקציןהמרחביס"החומלקציןשנשלחיםהאימוניםדוחותעלמסתמךהאימוניםמעקב.כבאיכלעלאקסל

.ההדרכה

,הביקורתלאחרלהיום.ההדרכהקציןי"עבעברשמיתברמהתועדוס"החומאימונישעותומעקבהדרכות.ב
ונשמריםנאספיםאימוניםדוחות.אקסלקובץקייםכבאיולכלשמיתברמהמבוצעלהיותהחלהמעקב
.ושליפתםעיבודם,הנתוניםבאיסוףקושיקייםאכןאך.בקלסר

.הדרכהמדורעםמסונכרנתשתהיהואימוניםהדרכותמעקבתוכנהרכישת2010לשנתבתכנון.ג

-241סעיף

נוספיםכבאיםשני.המרחביתס"החומיחידתהקמתטרם2006בשנתבשבדיהס"החומלקורסיצאול"הנהכבאים
.בשבדיהס"לחומהספרבביתקורסלאותו2009שנתבמהלךנשלחו

:מתייחסתהביקורתשאליהםהכבאים

.2010בינוארליחידהנכנס-
.ברגלווניתוחפציעהעקבארוכהתקופהנעדרהמרחביתס"החומיחידתהקמתבתקופת-

-242סעיף

מוקדניםקורס2010פברוארבמהלךמבוצעא"תאשלכיבויס"חומל"תושלוההטמעהההכשרהמהליךכחלק
.בדוחהמצויניםלליקוייםמענהלתתשמטרתו
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-243סעיף

.זהבנוהליעוגןהתחקירונושאיעודכןהפנימיס"החומנוהל

-244סעיף

ס"חומקציןשלבקרה.לכךהייעודיבטופסמתועדתלאהבדיקה,אםגם,יומיתברמהנבדק"אלמוג"מסוגהרכבכלי
.ויבוצעויעוגנוהרכבבדיקותעלמרחבי

-245סעיף

.הושלםס"חומרכבשלהציודכל

-246סעיף

.נקודתיתטופלואלהומקריםלאירועמ"הגפגלאיאתלקחתשכחושכבאיםבעברהיהכאמור

:ארכיבוניהולמידעמערכות

-250סעיף

.בתוכנההקריטייםלשדותהרשאהרמותשתילמתןהמערכתלמתכנתדרישההועברה

-255סעיף

.המערכתבמבצעיותשפוגעותתקלותקיימותההקלטהלמערכת.א

.בנושאלטיפוללעירייהבקשהוהוגשהתקלהנפתחה,נכנסותאינןמירסמרשתהשיחות.ב

-256סעיף

.2010במהלךוקידוםלשיפורוכפרויקטתורפהכנקודתהשרתיםחדראתהגדירהוהצלהלכבאות'המח

:אשוצופימתנדבים

-263סעיף

.מתאיםרפואיאישורקבלתעליוקפדהביקורתהערתלאור.א

.אשלצופהרפואיאישורנדרשרפואיצורךלאיזההנציבותידיעלהוגדרלא,כןכמו.ב

.עדכונואוהתקנוןשינוילבחינתראשיכבאותנציבולפניהארציתהצופיםועדתבפנילדיוןיעלהזהנושא.ג

24

וע1
sa

1נמש!פנ!שיא1שוששםו

~

-פש י"יעיע.ן16-ע0פעוע8.ןן,3ם-8992993:פקם,3ם-0421ם89:טלפנן81451יפו-אביב-תל45188:ד.ת,עגנןשיפינתגבירהאבןרבב



;מ."גהל4,* של;%1.י
_
._,,,י

-264סעיף

התאמתתבחןהמחלקה.(אישיתמחויבותבמסגרתמתנדב)"אשצופה"ל"מתנדב"ביןהפרידהוהצלהלכבאות'המח
.הנציבותלהנחיותאשצופיעםהפעילות

-265סעיף

.ראשיתכבאותנציבותלמוליבחןהנושא

-266סעיף

בפעילותהצופיםשילובלתעדלמוקדניםהנחיהוניתנההמבצעיהיומןבמערכתהכבאיםלרשימתהאשצופיהתווספו
.המבצעית

-267סעיף

.לצופיםלנוהלריענוןבוצע

בברכה

אשכיבוימפקד

:העתקים

לתפעולהעירייהל"סמנכ
ומינהלאנושמשאביל"סמנכ
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